IDENTIFICACION

HECTOR ALEJANDRO ZAMORA GAETE
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Nacionalidad: Chileno.
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Hijos: Si

Fecha de Nacimiento: 15 Octubre de 1987
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RESUMEN

Titulado y Licenciado en las ciencias de Ingenierfa de Transporte, de la Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso en el afio 2013, con gran voluntad de aprendizaje y entrenamiento.

EDUCACION

20006- 2011 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO Valparaiso,
FACULTAD DE INGENIERIA Chile
Titulado de Ingenieria de Transporte

2001- 2005 LICEO INDUSTRIAL OSCAR CORONA BARAHONA Valparaso,
LA CALERA Chile
Educacion media completa, con educacion en técnico nivel medio en electronica

1995- 2000 COLEGIO PARROQUIAL SAN NICOLAS Valparaiso,
HIJUELAS Chile
Educacion bdsica de tercero bdsico a octavo basico

1994 COLEGIO ADVENTISTA Valparaiso,
ARTIFICIO LA CALERA Chile
Eduncacion bdsica segundo baisico

1993 COLEGIO CAYU MAPU Valdivia,
Eduncacion Bdsica primero basico Chile

EXPERIENCIA LABORAL

Ingeniero de Transporte del departamento de transito de la Municipalidad de lllapel (Julio

2014 a la fecha).

Me integre al departamento de transito el 28 de julio 2014 realizando funciones de revision de
estudios de acceso, proyectos que afectan el flujo vehicular (strip center lllapel,
abastos, Servicio de combustible Petrobras y Estacionamiento en el centro de la ciudad).
Ademas he aportado en la mejora de accesos conflictivos de la ciudad resguardando las

medidas de seguridad.

Asistente de operaciones — Unidad de negocio San Bernardo (Abril 2013 a Julio 2014)
Analista de técnico de operaciones — Unidad de negocio San Alfonso y Puente Alto (junio

2012 - Abril 2013)
SUBUSCHILE

Plaza de
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Inicialmente me integre a la organizacion como analista técnico de operaciones el 15 de junio
de 2012 a la empresa SubusChile, en donde quede a cargo del patio Ex Puente Alto
actualmente Pie Andino, ubicado en la misma comuna. Mis principales funciones fueron velar
por el cumplimiento de indicadores operacionales como cumplimiento de frecuencia, regularidad
y transporte, ademas de tener tareas corporativas enfocadas en la mejora de la empresa como
revisar y cargar en sistema intranet reporte de visualizacion de buses cada media por kilémetro
recorrido de forma correcta en la ruta planificada e indicada por transantiago.

Las responsabilidades fueron aumentando al ser nombrado Asistente de Operaciones del patio
San José en abril de 2013 siendo responsable de entregar nuevas estrategias y herramientas
de trabajo del cumplimiento de indicadores operacionales, asi también como validaciones
(pagos con tarjeta BIP) liderando la iniciativa de identificar la demanda potencial e insatisfecha
de los servicios ofrecidos por el patio, otra de las funciones otorgadas es realizar control de
kilometraje ejecutado vs planificado.

Logros: En esta organizacién he logrado guiar a las unidades de negocio al permanecer bajo
mi tutela en el rankin nimero 1 de la empresa manteniendo las multas mas bajas aplicadas al
cumplimiento de indicadores operacionales. Ademas he creado planillas basadas en el software
Microsoft Excel automatizada enfocadas en el cumplimiento de las metas comerciales y
rentabilidades del negocio.

Trabajo de Memoria de Titulo: “Evaluacion Econémica de la Extension del Servicio de Metro
Valparaiso Hacia la Cuidad de la Calera”

Préactica Profesional: Desde diciembre 2010 a marzo 2011 en “Agencia Maritima Ultramar”
departamento “ULTRACOMEX”, realizando labores de documentacion aduanera de cargas.

Ayudante: Segundo semestre de 2010 y 2011, en la “escuela de Ingenieria de Transporte”, realizando
labores de apoyo en la materia de “Planificacion de Transporte”, donde se ha obtenido gran
satisfaccion de los alumnos.

INFORMACION ADICIONAL

Computacion: Uso de Internet y aplicaciones Windows (Word, Excel medio Avanzado, PowerPoint,
programacién en C y Auto CAD), manejo de sistema de rutas ARENA, sistema de gestion de operaciones
DTS.

Situacion Militar: Al dia.

Licencia de conducir: Clase “B y D”".






